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"El que no es defineix no es pot mesurar, el que
no es mesura no es pot millorar, i allò que no es

millora es degrada."

LORD KELVIN

Data de l ' informe: maig 2023



Desplaçament de Turistes,
excursionistes i creueristes. 

 
Chapter 2: Regulated
accommodation
Chapter 3,4 ,5:  Food/catering/leisure
and professional activities/shopping 
Chapter 6: Energy consumption
Chapter 7: City transport system
Chapter 8: Neteja viària
Chapter 9: Public Water Services
Chapter 10: Zones verdes de la ciutat

Enfront del 2019, a causa de la
disminució de visitants provocada

per la pandèmia del COVID-19

Enfront de 2,182 Milions de
turistes en 2019.

Enfront de 2,42 nits
de pernoctació en

2019.

Enfront de 2,2
milions en 2019

Capítol de menor petjada de hídrica
de tot el desglossament de l'activitat

turística

Enfront de 23,35 hm3  en 2019

Petjada hídrica
Turisme València

2021
52,4% reducció
petjada hídrica

67% HC indirecta

33 % HH directa

19,35 hm3 por estada

1,317 Millions de turistes

35,36 hm3

COMPARATIVA PETJADA HÍDRICA 2019- 2021:

ANY 2021ANY 2019

35,36 hm374,23 hm3
38,87 hm3

LA REDUCCIÓ DE VISITANT DEL 2019 AL 2021 A UN 39,60%, COMPORTA UNA REDUCCIÓ
DE LA PETJADA HÍDRICA D'UN 52,4% DEL 2021 RESPECTE AL 2019.

RATIOS DE LA ACTIVITAT 

2,5 nits de
pernoctació

1,33 Milions
excursionistes

0,30%  Consum d' aigua 
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2. ALLOTJAMENT

3-5 MENJAR/RESTAURACIÓ 
/OCI/DIVERSIÓ

6. CONSUM D' ENERGÍA

10. ZONES VERDES DE LA CIUTAT

Total: 2,38 hm3

Total: 35,36 hm3

Total: 10,47 hm3

Total: 0,55 hm3

Total: 20,82 hm3

Total: 0,01 hm3

Total: 0,000000305 hm3

Total: 0,11 hm3

Total: 1,02 hm3

1. DESTÍ TURÍSTIC

7. TRANSPORT INTERN

8. NETEJA VIÀRIA

9. SERVEIS PÚBLICS D'AIGUA

Capítols de Petjada
 hídrica. Any 2021

Turistes: 0,87 hm3
Visitants d' 1 día: 0,18 hm3
Creueristes: 1,04 hm3

Hotels: 5-1 estrelles
Hostals/Pensions/Albergs. Apartahotels
Campings i Guest House
Apartaments Turístics Registrats

Turistes: 5,61 hm3
Visitants d' 1 día: 6,82 hm3
Creueristes: 0,77 hm3

Enllumenat Públic: Vies i Semàfors
Fonts i Parcs
Enllumenat Públic Monuments
Enllumenat Privat
Edificis Històrics

Transport Públic: Metro, Autobús, Taxi, VTC
Lloguer de Vehicles

Escombrada primària
Escombrada de repàs
Escombrada mecànica
Rentat

Captació, tractament i distribució d'aigua potable. 
Gestió Eficiència Hídrica (87%)
Sanejament i Depuració Aigües Residuals

Parcs urbans, Jardins d´especial protecció, Jardins del Túria, Jardins de
barri i places
Bulevars
Neteja viària
Manteniment de parcs i jardins i de vies públiques
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213.511
Falles 

internacional

0,12
hm3

Petjada hídrica
total:

2,38 hm3

90%
Europa

Turistes

Excursionistes

1.317.969 Turistes
19,35 m3/

turista i estada

4,96 m3/
excursionista 

16,47 m3/
creuerista 

1.328.875
excursionistes

0,87
hm3

1,39
hm3

57,70%
Espanya

5,58%
Italia

5,02%
França

709.067
Falles 

nacional

406.297
Resta

excursionistes

CAPÍTOL 1: ARRIVADA AL DESTÍ
TURÍSTIC

Arrivada al destí
turístic, tres tipus d'

arrivades:

Totes aquelles persones que
són no resident a la ciutat de

València, ni a la seua Àrea
Metropolitana, que s'allotja

almenys 1 nit en un establiment
regulat de la ciutat de València.

 

Reducció de visitant del 2019 al 2021 d' un 39,60%
“excursionista” “day tripper” o
en definitiva la persona que no
pernocta a la ciutat, però que

visiten la mateixa.
 

Creueristes
S'han considerat sota

aquesta denominació els
visitants d'1 dia que arriben a

la ciutat en creuer, no
pernoctant a la ciutat.

130.869
Creueristes

130.869
Creueristes

95
Creuers

1378
mitjana de passatger

per creuer



 3.245.973
Pernoctacions

2 .2 .

10,47 hm3

1 .1 .

Desglossament de la Petjada hídrica:

53,54%

44,05%

3 .3 .

HH blau HH gris

0,84 hm3

SANEJAMENT I
DEPURACIÓ

9,64 hm3

CAPITOL 2. ALLOTJAMENTS
TURÍSTICS REGLATS

Allotjaments
turístics:

Estada
mitjana de
2,46 nits Espanya

49%

Resta
22%

França
8%

Països baixos
8%

Italia
7%

Alemania
6%

Grau d' ocupació per
habitació

Grau d' ocupació per
plaça

ABASTIMENT
D'AIGUA POTABLE

Tipus d' establiment Número
establiments

Número de
habitacions

Número de
places

5 estrelles 8,00 1.002,00 2.008,00

4 estrelles 41,00 5.115,00 9.965,00

3 estrelles 46,00 2.357,00 4.565,00

2 estrelles 16,00 741,00 1.170,00

1 estrella 6,00 115,00 224,00

HOSTALS/PENSIONS/ALBERGS 94,00 1.297,00 3.214,00

CAMPINGS 2,00 220,00 1.021,00

APARTAMENTS TURÍSTICS
  REGISTRATS 5.561,00 5.561,00 26.611,00
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Petjada hídrica:
20,82 hm3

13,81
hm3

3,547 hm3
origen resta CCAA

0,731
hm3

2,73
hm3 

origen C.V.

CAPITOLS 3-5:
MENJAR/RESTAURACIÓ/ OCI/

DIVERSIÓ/COMPRES

EPertjada hídrica derivades de
Dinar/Restauració/ Oci/
Diversió/Compres

126€
 Despesa mitjana de
turistes en València

 55€ 
 Despesa mitjana

creueristes

 36,62€ 
Despesa mitjana visitants

d' origen  C.V.

 58,19€ 
 Despesa mitjana

visitants d' origen resta
CCAA



0,55 hm3

0,22 hm3 0,14 hm3

PETJADA
HÍDRICA
TOTAL

CAPÍTOL 6: CONSUM D' ENERGÍA

ENLLUMENAT
PÚBLIC

ENLLUMENAT
EDIFICIS
HISTÓRICS I
ESPORTIUS

OCEANOGRÀFIC

0,0024 hm3 0,19 hm3

CICLE DE 
L´AIGUA



0,007
hm3

TOTAL PETJADA HÍDRICA
PER TRANSPORT INTERN

0,004
hm3

0,003
hm3

0,001
hm3

0,015
hm3

CAPÍTOL 7: TRANSPORT INTERN

Autobús urbà

Taxi, VTC, lloguer de vehicles

Metro

Autobús Turístic



CAPÍTOL 8: NETEJA VIÀRIA

NÚMERO DE
CARRERS

3.188 1.132.412
metres

RENTAT

1.330.906
metres

ESCOMBRADA
DE REPÀS

109.852
metres

0,000000305
hm3

PETJADA
HÍDRICA
TOTAL

ESCOMBRADA
PRIMÀRIA



1

2

0,011  hm3
PETJADA

HÍDRICA TOTAL

LA CIUTAT AMB LA MAJOR
EFICIÈNCIA HÍDRICA (87 %) AMB
MESURAMENT "REAL" D'EUROPA

LA PRIMERA GRAN CIUTAT D'EUROPA AMB
UN NORD CLAR PER ACONSEGUIR LA
NEUTRALITAT DE CARBONI EN LA GESTIÓ
DEL CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA

CAPÍTOL 9: SERVEIS PÚBLICS D'
AGUA



CAPÍTOL 10: ZONES VERDES DE LA
CIUTAT

EVAPOTRANSPIRACIÓ

0,475 Hm³

AIGUA DE NETEJA

0,0601 Hm³

 1,02 hm3  

PARCS
URBANS

JARDINS DEL
TURIA

0,141 hm30,067 hm3

BULEVARS

0,048 hm3

JARDINS D' ESPECIAL
PROTECCIÓ

0,059 hm3

JARDINS DE BARRI I
PLACES

0,162 hm3

AIGUA DE REGATGE DE
ZONES VERDES I  NETEJA

DE CARRERS
 0,060092 hm3

PETJADA
HÍDRICA 




